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Introducción

Este documento presenta a HIAS Colombia, las actividades llevadas a cabo en 2023 de 
acuerdo con las áreas programáticas de la organización, los proyectos ejecutados en 
dicho año y los estados financieros. 

Es importante señalar que, en 2023, HIAS Colombia continúo ampliando su trabajo 
y presencia en el país, llevando la asistencia humanitaria a más personas refugiadas, 
migrantes y colombianas en las comunidades de acogida y en situación de 
vulnerabilidad brindando servicios, apoyo y acompañamiento. 

A través de los proyectos y acciones en nuestras áreas programáticas, en 2023 
llegamos a 36,929 personas en múltiples territorios de Colombia. Con estas acciones, 
promovemos el respeto de los derechos de las personas de interés, apoyándolas a 
construir una nueva vida y reuniéndolas con sus familias en seguridad. 

HIAS es una organización reconocida por la calidad de su trabajo, el compromiso con 
las comunidades en los territorios y con un equipo de trabajo profesional y capacitado 
para brindar servicios complementarios a la población que lo necesita. Es importante 
destacar las acciones en respuesta, mitigación y prevención de la violencia basadas en 
género que han permitido la atención y la gestión de casos de mujeres sobrevivientes y 
población LGBTIQ+  para el acceso a servicios y garantía de derechos. 

En 2023, HIAS Colombia fortaleció su capacidad y su equipo de trabajo, tuvo múltiples 
proyectos en diferentes zonas del país y continuo con su articulación con otras 
organizaciones a nivel local y nacional, líderes y lideresas comunitarias, así como las 
entidades e instituciones del Estado para aunar esfuerzos. 
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Quienes somos

HIAS es la organización de refugiados más antigua del mundo. 

Creada originalmente por judíos para ayudar a otros judíos y, adaptándose a los 
contextos actuales, hoy HIAS es una organización de ayuda humanitaria y defensa 
multicontinental con miles de personas dedicadas a ayudar a personas desplazadas por 
la fuerza en todo el mundo.

HIAS protege a las personas refugiadas y migrantes más vulnerables, acompañándolas 
a construir una nueva vida y reuniéndolas con sus familias en condiciones seguras. 

Las intervenciones de HIAS en América Latina y el Caribe están dirigidas a personas 
refugiadas, migrantes (en su mayoría de Venezuela), colombianas retornadas y las 
comunidades de acogida.

Estamos en Europa, Estados Unidos, América Latina y El Caribe.  

HIAS Colombia

HIAS Colombia inició su 
trabajo en el país en 2019. La 
asistencia humanitaria de la 
organización está enfocada 
en la prevención, respuesta 
y mitigación de la violencia 
basada en género, la salud 
mental y el apoyo psicosocial 
basados en la comunidad, 
la inclusión económica y en 
acciones de protección.

A diciembre de 2023, 164 
personas hacían parte de 
HIAS Colombia, de las cuales 
51 estaban ubicadas en la 
oficina principal en Bogotá, 
20 en Cali, 16 en Pasto y las 
demás alrededor del territorio 
nacional. 
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Áreas Programáticas

Violencia Basada en Género (VBG)

El objetivo de esta área es potenciar las habilidades y generación de entornos 
protectores, mejorar las condiciones de protección y el empoderamiento de mujeres, 
adolescentes y población LGBTIQ+, sobrevivientes de Violencia Basada en Genero o 
en riesgo de vivirla, mediante acciones transversales de protección, salud mental e 
inclusión económica y un modelo de atención regional transfronterizo, que incluye 
la gestión integral y de emergencia de casos de VBG, con la finalidad de brindar una 
respuesta integral.

•	 Gestión de casos de VBG.
•	 Charlas informativas para la prevención y orientación en situaciones de VBG.
•	 Fortalecimiento técnico a servidoras/es públicos en la prevención, mitigación y respuesta 

de la VBG.
•	 Modelos Curriculares para la prevención de la VBG, incluidas metodologías alternativas. 

(Masculinidades positivas y SOGI).

Estrategia VBG:
•	 Prevención - Las comunidades están sensibilizadas sobre la violencia de género y 

los efectos en las mujeres, niñas, adolescentes y comunidad LGBTIQ+​.
•	 Mitigación – Las personas aumentan su conocimiento y reconocen su rol en la VBG y su 

prevención.
•	 Respuesta - Las personas en situación de vulnerabilidad reciben apoyo para el acceso a 

derechos y servicios.
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Áreas de Intervención

Salud Mental y Apoyo Psicosocial (SMAPS)

Promoición del cuidado de la salud mental a través de la generación de espacios de 
confianza en los que se puedan establecer relaciones interpersonales constructivas, 
ganar estrategias de afrontamiento ante la adversidad recuperando el sentido de 
dignidad, justicia, control y autonomía en sus vidas.

•	 Primeros Auxilios Psicológicos.
•	 Intervención individual psicosocial y en salud mental.
•	 Grupos terapéuticos.
•	 Intervenciones psicoeducativas a nivel comunitario.
•	 Formación de lideresas y líderes comunitarios.

Estrategia SMAPS:
•	 Diseñada para preservar y mejorar el bienestar psicosocial, prevenir los trastornos 

mentales y apoyar un desenvolvimiento emocional, social, espiritual, cognitivo y de 
comportamiento óptimo.

Servicios: 
•	 Primeros auxilios 

psicológicos 
(PAP).

•	 Atenciones 
individuales de 
hasta 6 sesiones.

•	 Atención 
focalizada no 
especializada en 
sesión única.

•	 Remisión de casos 
de salud mental.

•	 Grupos 
terapéuticos. 

•	 Formación de 
líderes/lideresas 
comunitarias en 
temas de PAP, 
autocuidado, 
pautas de crianza 
respetuoso, duelo 
migratorio, entre 
otros.

Servicios 
especializados

Apoyos focalizados no 
especializados

Apoyos comunitarios y 
familiares

Servicios básicos y de 
seguridad
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Áreas de Intervención

Inclusión Económica

Aportar al acceso de medios de vida dignos y sostenibles que promuevan la 
autosuficiencia.

•	 Modelo de escuelas de emprendimiento con enfoque de género.
•	 Programas de empleabilidad.

Modelos de intervención:
•	 Escuela de Emprendimiento con Enfoque de Género - Apoyar la incubación de negocios 

de mujeres y comunidad LGBTIQ+.
•	 Escuela de Emprendimiento 2.0 - Potenciar los negocios para escalar en el mercado.
•	 Modelo de Graduación - Busca medios de vida sostenible, ahorro, mejoras en 

alimentación e integración para familias. 
•	 Empleabilidad - Mediante una consultoría de Talento Humano, busca mejorar las 

capacidades para la búsqueda, vinculación y permanencia en el empleo; así mismo, 
crear una conciencia social en las empresas para facilitar la contratación de las personas 
migrantes y refugiadas.
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Áreas de Intervención

Protección y Protección Legal

Información y orientación en acceso a derechos y asistencia legal.

•	 Brinda información en acceso a derechos y servicios.
•	 Acompaña a las personas refugiadas y migrantes con acciones jurídicas constitucionales 

para el acceso efectivo y apoyar en el procedimiento del reconocimiento de refugio. 
•	 Además de realizar acciones de protección de base comunitaria y empoderamiento de 

comunidades en rutas legales. 
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0202
Donantes y Proyectos

HIAS brinda asistencia humanitaria gracias a la cooperación internacional y alianzas 
con múltiples actores y organizaciones. Esto se realiza mediante varios proyectos que 
abarcan las áreas programáticas de la organización. 

Empoderamiento comunitario e 
integración de población Migrante y 
Retornada.

Santa Marta
25/01/2023 - 28/02/2024

Open Homes - Alojamiento temporal 
de emergencia a familias vulnerables 
afectadas por crisis migratorias.

Reasentamiento- Identificar, procesar y 
gestionar los casos de reasentamiento 
para su reubicación en un tercer país que 
promueva dignidad y seguridad.

Garantizar el acceso digital y el apoyo a 
la iniciativa empresarial con perspectiva 
de género para mujeres y las jóvenes.

Aumentando la Salud Mental y el Apoyo 
Psicosocial para Refugiados y Migrantes 
(RyM) Venezolanos: Adaptación de la 
Gestión Grupal de Problemas Plus para 
Venezolanos en Colombia.

Respuesta Necoclí - Darién.

Centrar a las sobrevivientes, salvar vidas: 
Un enfoque regional a la violencia basada 
en género, reducción del riesgo y respuesta.

Asistencia y protección transfronteriza a 
poblaciones en tránsito en el Tapón del 
Darién y las fronteras de Costa Rica.

Asistencia vital con intervenciones 
específicas de protección y salud para 
población migrante, desplazados internos 
colombianos, retornados y comunidades 
de acogida en las zonas fronterizas entre 
Colombia y Venezuela.

Mejorar las condiciones para la protección 
de la población migrante, facilitando el 
acceso a servicios SMAPS, Protección y 
de prevención y respuesta a las violencias 
basadas en género en el Darién y fronteras 
de Costa Rica.

Protección de emergencia CVA y Salud 
Mental y Apoyo Psicosocial. 

Localización - Fortaleciendo a 
organizaciones locales mediante la 
transferencia de conocimientos. 

Barranquilla y Santa Marta
15/01/2023 - 31/12/2023

Bogotá (alcance nacional)
01/01/2023 - 31/12/2023

Barranquilla 
15/10/2020 - 01/04/2023

Barranquilla 
01/03/2021 - 31/03/2023

Necoclí
01/05/2022 - 30/09/2024

Cali, Popayán, Pasto e Ipiales
01/09/2021 - 31/08/2023

Necoclí, Tubo y Acandí
01/08/2022-01/08/2023

Norte de Santander
01/10/2022 - 31/12/2023

Barranquilla y Necoclí
01/11/2022 - 31/10/2024

Barranquilla y Santa Marta
01/08/2022 - 30/09/2024

Barranquilla y Pasto
01/09/2022 - 01/09/2025
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DAFI - Brindando oportunidades a 
jóvenes mediantes educación superior. 

Cartagena y Medellín
16/01/2023 - 31/12/2023

Fraterna-mente: Respuesta en Salud 
Mental y Atención Psicosocial y 
prevención y respuesta a la VBG a 
población refugiada y migrante en el 
Golfo de Urabá.

Autosuficiencia para emigrantes 
venezolanos.

Poniendo en el Centro a las 
Sobrevivientes de Violencia basada en 
Genero (VBG). Un enfoque regional para 
la reducción de riesgos, respuesta, y 
prevención ante la VBG.

Optimizar la aplicación de intervenciones 
de salud mental basadas en pruebas para 
promover el alcance y la retención entre 
los migrantes en tránsito en situaciones de 
emergencia humanitaria.

Poseer derechos y protección: 
prevención, mitigación y respuesta a la
violencia de género en Colombia.

Centrar la inclusión y la protección 
humanitarias (CHIP): Apoyo a refugiados, 
solicitantes de asilo y migrantes LGBTIQ+ 
vulnerables.

ERAC

Humanitarian Parole Asistencia y protección transfronteriza a 
poblaciones en tránsito en el Tapón del 
Darién y las fronteras de Costa Rica (Y2).

Necoclí, Turbo y Acandí
01/07/2023 - 31/12/2023

Bogotá 
01/05/2023 - 31/12/2023

Cali, Popayán, Pasto e Ipiales 
15/06/2023 - 15/11/2025

Bogotá e Ipiales
1/09/2023 - 31/08/2028

Popayán, Cali, Pasto, Pereira e Ipiales
1/10/2023 - 30/09/2025

Cali e Ipiales
30/09/2023 - 29/09/2025

Bogotá (alcance nacional)
1/10/2023 - 30/09/2024

Bogotá
15/10/2023 - 15/01/2024

Necoclí, Turbo y Acandí
1/08/2023 - 31/07/2024

0202
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0202
Donantes
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36,929
Personas Beneficiarias

15,697
Directas 21,232

Indirectas

15,697
Personas Beneficiarias 

Directamente

11,405
Refugiadas y 

migrantes

4,292
Comunidades 

de Acogida

9,597
Adultas

3,369
Adultas

1,808
Niños, niñas y 
adolescentes

923
Niños, niñas y 
adolescentes

03
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Personas beneficiarias

por áreas programáticas

3,366
Directos

VBG

8,460
Indirectos 4,606

Directos

9,912
Indirectos

603
Directos

102
Indirectos

7,122
Directos

2,758
Indirectos

SMAPS

Inclusión
Económica

Protección

*Una persona puede acceder a uno o más servicios.
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