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Introducción

Las Memorias HIAS 2025 es un documento que presenta a la organización
en Colombia, sus áreas programáticas, los proyectos y financiadores
durante el año 2025, resultados obtenidos en el mismo año y presenta los
estatutos, el RUT, la resolución ESAL, certificación de Cámara de Comercio
y los estados financieros del 2025. 

En el año 2025, la organización en Colombia continúo brindando servicios a
personas refugiadas, migrantes, comunidades vulnerables y de las
comunidades de acogida; brindando asistencia humanitaria en múltiples
territorios enfocándose en servicios de prevención, respuesta y mitigación
de la violencia basada en género, salud mental y apoyo psicosocial,
inclusión económica y protección. 

Gracias al apoyo de diferentes entidades, especialmente de la cooperación
internacional, en 2025 más de 40,000 personas recibieron servicios de HIAS
Colombia, contribuyendo al mejoramiento de su calidad de vida y la de su
entorno. 

En el país, nos destacamos por la calidad de nuestros servicios, porque
siempre buscamos el bienestar de las personas a las que brindamos
asistencia humanitaria, en especial mujeres y población vulnerable,
sobrevivientes o en riesgo de violencia para que puedan acceder a derechos
y servicios en Colombia.
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Somos una organización fundada hace más de 140 años con el propósito
inicial de ayudar a personas judías que huían de la violencia y la
persecución. Con los años, nos fuimos transformando con un propósito más
amplio, apoyar a personas refugiadas, migrantes, desplazadas, vulnerables
y a las comunidades de acogida, brindando asistencia humanitaria vital. 

Nos caracterizamos por seis valores esenciales: acogimiento, justicia,
empatía, compañerismo, coraje y resiliencia; dichos valores buscan el
bienestar de las personas que acceden a los servicios de la organización,
con el fin de brindarles oportunidades, información, orientación y servicios
que contribuyen a mejorar su bienestar. 

Ampliando nuestro impacto, llegamos a América Latina hace más de 20 años
y, en estos momentos, la asistencia se brinda especialmente a personas
refugiadas y migrantes, así como a las comunidades de acogida y personas
desplazadas internamente en los países. 

Tenemos presencia en Europa, Estados Unidos, América Latina y El Caribe. 

Quienes somos

HIAS Colombia

Llegamos a Colombia en el año 2019 con el firme propósito de contribuir al
bienestar de las personas refugiadas y migrantes –en su mayoría de origen
venezolano-, desplazadas internas, comunidades vulnerables y de acogida.
Con cuatro enfoques principales, entendiendo las necesidades de las
personas a las que brindamos asistencia humanitaria: 

Prevención, mitigación y respuesta a la violencia en contra de mujeres y
niñas. 
Salud mental y apoyo psicosocial.
Inclusión económica. 
Protección y protección legal. 

Gracias al gran impacto de la labor, hemos ido expandiendo nuestro trabajo
a diferentes territorios del país.
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Trabajamos para generar espacios seguros e igualitarios que fortalezcan la
protección y el empoderamiento de mujeres y adolescentes, ya sean
sobrevivientes o estén en riesgo de violencia. Nuestra respuesta integral
abarca la protección legal, salud mental y el apoyo psicosocial y la inclusión
económica.

Servicios:

Gestión de casos de violencia: Atención integral, de emergencia y     
multi-país.
Charlas informativas: Prevención y sensibilización sobre violencia.
Información y orientación: Apoyo en situaciones de violencia.
Fortalecimiento técnico: Capacitación a servidores/as públicos/as en
prevención, mitigación y respuesta a la violencia en contra de mujeres y
niñas.
Modelos curriculares: Enfoques innovadores como Masculinidades
Igualitarias y Transformadoras, (Orientación Sexual, Identidad y
Expresión de Género Diversas).

Estrategia:

Prevención: Sensibilización comunitaria sobre la violencia y sus
impactos.
Mitigación: Fortalecimiento de conocimientos y toma de decisiones
frente a riesgos de violencia .
Respuesta: Apoyo y orientación en acceso a derechos y servicios para
personas en situación de vulnerabilidad

Áreas Programáticas

Violencia en contra de mujeres y niñas
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Fomentamos el bienestar psicosocial a través de la creación de espacios
seguros para la expresión emocional y el fortalecimiento de estrategias de
afrontamiento ante la adversidad. Nuestro enfoque busca restaurar el
sentido de dignidad, justicia, control y autonomía en la vida de las personas
a través del cuidado de la salud mental. 

Estrategia SMAPS:

Nuestra estrategia está diseñada para preservar y mejorar el bienestar
psicosocial, prevenir trastornos mentales y promover un desarrollo
emocional, social, espiritual y cognitivo óptimo.

Primeros Auxilios Psicológicos (PAP)
Atención individual en emergencias (sesión única)
Atención focalizada no especializada (hasta 6 sesiones)
Remisión a servicios especializados de salud mental
Grupos terapéuticos
Formación de líderes y lideresas comunitarias en habilidades
psicosociales, 
PAP, autocuidado, crianza respetuosa, duelo migratorio, entre otros.

Salud Mental y Apoyo Psicosocial (SMAPS)



Mediante múltiples iniciativas enfocadas en la generación de empleo y
emprendimientos, promovemos el acceso a medios de vida dignos y
sostenibles que contribuyan a mejorar la situación socio-económica de las
personas participantes fomentado su autosuficiencia y contribuyendo a las
economías locales. 

Modelos de intervención:

Escuela de Emprendimiento Canvas: Enfocada en acciones de
recuperación temprana que apoyen los procesos de acceso y
recuperación de los medios de vida de la población de interés
preparándolas para su futuro promoviendo la permanencia en el país de
acogida.
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Empoderamiento Económico
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Brindamos información, orientación y asistencia legal a personas refugiadas
y migrantes con el fin de que tengan acceso a derechos, servicios y
procesos de regularización, facilitando su integración en la sociedad.

Nuestros servicios incluyen:

Información y orientación legal: en acceso a derechos y servicios
básicos en Colombia.
Asesoría en trámites legales: Apoyo en la elaboración de derechos de
petición y acciones de tutela para garantizar el acceso a derechos y
servicios básicos.
Activación de rutas de atención: Acompañamiento en la gestión de
atención institucional.
Regularización migratoria: Orientación en mecanismos de
regularización.
Atención en casos de violencia: Apoyo legal para personas, en su
mayoría mujeres, afectadas por violencia.

Protección y Protección Legal



1
Como organización, tenemos un enfoque integral, por lo que también
tenemos iniciativas que se complementan con nuestras áreas programáticas
y buscan el fortalecimientos y protección de las personas a las que
brindamos asistencia. 

Nuestros servicios incluyen:

DAFI: Becas en educación superior para jóvenes refugiados, migrantes y
de comunidades vulnerables.
Investigación: Trabajo conjunto con la Universidad de Columbia para
llevar a cabo procesos de investigación relacionados con la migración y
la salud mental.

Iniciativas Diferenciales



Brindamos asistencia humanitaria con el apoyo de la cooperación
internacional y mediante alianzas estratégicas con múltiples actores y
organizaciones. Esta labor se desarrolla mendiante diversos proyectos,
garantizando una respuesta integral y efectiva. 

Donantes y proyectos
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Necoclí, Turbo, Acandí y Capurganá 

Asistencia y protección transfronteriza a poblaciones en movilidad
humana en el Tapón del Darién, fronteras norte y sur de Costa Rica y la
frontera oriental de Honduras.

Arauca, Santander y Norte de Santander

A tu Lado: Asistencia vital con intervenciones especificas de protección y
salud mental individual y grupal para población migrante, desplazados
internos colombianos, retornados y comunidades de acogida en las zonas
fronterizas entre Colombia y Venezuela. 

Necoclí, Turbo, Acandí y Capurganá 

Fraternalmente: Respuesta en salud mental y atención psicosocial y
prevención, mitigación y respuesta a la violencia en contra de mujeres y
niñas a población en situación de vulnerabilidad en el Golfo de Urabá.

Cartagena y Medellín

DAFI: Ofreciendo oportunidades a los jóvenes a través de la educación
superior y brindando apoyo psicosocial tanto a ellos como a sus padres.

Turbo y Necoclí

Pasaje de la resiliencia: Apoyo al tránsito de refugiados y migrantes por
Colombia, Costa Rica y Panamá

Necoclí, Turbo, Acandí y Capurganá 

Mejorar las condiciones para la protección de la población migrante,
facilitando el acceso a servicios SMAPS, Protección y de prevención y
respuesta a la violencia en contra de mujeres y niñas.
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Necoclí, Turbo, Apartadó

Programas de empoderamientos económico a través de proyectos con
Hilton y Urabá País financiado por la Cooperación Italiana para el
fortalecimiento de medios de vida a mujeres en condición de
vulnerabilidad. Capacitando habilidades en gestión de mercado y
aportando con capital semilla. 

Pasto y Cali

Implementación de líneas de Protección, Protección Legal y Salud Mental
y Apoyo Psicosocial (SMAPS), así como de las estrategias de prevención,
respuesta y mitigación de la violencia en contra de mujeres y niñas. A
través de jornadas comunitarias, espacios de orientación, entrega de
ayudas humanitarias y fortalecimiento de capacidades, entornos seguros,
el acceso a derechos y el bienestar integral de personas en condición de
vulnerabilidad.

Barranquilla 

Investigaciones acerca de la salud mental y apoyo psicosocial para
migrantes en tránsito en Colombia e identificación de riesgos y factores
protectores para problemas de salud mental en migrantes en movilidad
humana. 

Cali

Crear oportunidades laborales para jóvenes, mujeres diversas y personas
con discapacidad, especialmente en contextos de vulnerabilidad.

Barranquilla 

Promoviendo el acceso a protección y medios de vida para hombres
sobrevivientes de violencia sexual en Magdalena
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Resultados e impacto
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42.348
Personas beneficiadas

10.587
Personas directas

31.761
Personas indirectas

10.587
Personas directas

7.400
Migrantes

3.233
Comunidades 

de acogida

7.091
Adultos

319
Niños, niñas y
adolescentes

3.034
Adultos

201
Niños, niñas y
adolescentes



Personas beneficiadas por áreas programáticas
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2.566
SMAPS

VBG

Empoderamiento
Económico

Protección y
Protección Legal

4.574

2.223

33
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